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Ciamis – Jawa Barat  Guna memastikan kualitas pelayanan publik yang prima
dan optimalisasi program pembangunan desa, Pemerintah Desa Saguling,
Kecamatan Baregbeg, Kabupaten Ciamis, menggelar rapat evaluasi kegiatan
pelayanan publik melalui forum mingon pada Jumat (10/07/2026). Kegiatan ini
dihadiri langsung oleh Kepala Desa Saguling, Bapa Otong, serta sejumlah
perwakilan dari unsur TNI yang menunjukkan sinergi kuat antara pemerintah

Evaluasi kinerja serta program kerja melalui rapat minggon



desa dan aparat pertahanan.

Rapat evaluasi ini menjadi momentum penting untuk meninjau capaian program
yang telah dilaksanakan, mengidentifikasi kendala yang dihadapi, serta
merumuskan langkah-langkah strategis untuk perbaikan ke depan. Fokus utama
adalah peningkatan kualitas pelayanan kepada masyarakat agar lebih responsif,
akuntabel, dan transparan, sejalan dengan rencana pembangunan desa yang
telah disusun.

Dalam kesempatan tersebut, Bapa Otong, Kepala Desa Saguling,
menyampaikan apresiasinya atas partisipasi semua pihak. Beliau menekankan
pentingnya evaluasi rutin untuk menjaga marwah pelayanan publik desa.
"Evaluasi ini bukan semata-mata mencari kesalahan, tetapi bagaimana kita
bersama-sama belajar dan memperbaiki diri demi memberikan pelayanan terbaik
bagi warga Saguling," ujar Bapa Otong.

Turut hadir dalam rapat ini, unsur TNI yang memberikan pandangan dan
masukan berharga. Mayor Inf Dede Rohendi, Danramil 1301/Ciamis, dalam
kutipannya menyatakan dukungannya terhadap upaya peningkatan pelayanan
publik di desa. "Kami dari TNI selalu siap bersinergi dengan pemerintah desa
dalam setiap program yang bertujuan untuk kemaslahatan masyarakat.
Pelayanan publik yang baik adalah cerminan dari tata kelola pemerintahan yang
baik pula," ungkap Mayor Inf Dede Rohendi.

Dukungan serupa juga datang dari pimpinan TNI yang lebih tinggi. Letkol Inf. 
Antonius Ari Widiono, S.Sos., M.Hum., Komandan Kodim 0613/Ciamis, melalui
perwakilannya, menegaskan komitmen Kodim 0613/Ciamis untuk terus
mendukung program-program pembangunan desa, termasuk dalam hal
peningkatan kualitas pelayanan publik. "Sinergitas antara TNI dan pemerintah
desa adalah kunci keberhasilan pembangunan. Kami optimis Desa Saguling
akan terus berkembang dengan pelayanan publik yang semakin baik," ujar Letkol
Inf. Antonius Ari Widiono, S.Sos., M.Hum.

Evaluasi kegiatan pelayanan publik Desa Saguling ini diharapkan dapat
memberikan dampak positif yang signifikan. Dengan adanya tinjauan kinerja
yang terukur dan masukan yang konstruktif dari berbagai pihak, Pemerintah
Desa Saguling optimis dapat mengoptimalkan seluruh program yang ada dan
mewujudkan pembangunan desa yang berkelanjutan serta memberikan
kepuasan maksimal bagi seluruh masyarakatnya.


